KLAUZULA INFORMACYJNA - przeznaczona dla oséb wnoszacych do Szpitala
skargi i wnioski zwigzane z dzialalnoscia Szpitala

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) informuje, iz:

I. Administrator danych: Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital
Specjalistyczny im. Jedrzeja Sniadeckiego ul. Miynska 10, 33-300 Nowy Sgcz;
tel. /18/ 443 88 77; e-mail:sekretariat@szpitalnowysacz.pl

Il. Inspektor Ochrony Danych: Szpital Specjalistyczny im. Jedrzeja Sniadeckiego
w Nowym Sgczu ul. Miynska 10, 33-300 Nowy Sacz; tel. /18/ 442 57 22,
e-mail: abi@szpitalnowysacz.pl

lll. Cel oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: Pani/Pana
dane osobowe przetwarzane bedg w celu rozpatrzenia skargi lub wniosku (art. 6 ust.
1 lit. f RODO lub art. 9 ust. 2 lit. h RODO, jezeli skarga/wniosek dotyczy udzielanych
Swiadczen zdrowotnych), a takze ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (art. 6
ust. 1 lit. f RODO Ilub art. 9 ust. 2 lit. f RODO, jezeli skarga/wniosek dotyczy
udzielanych $wiadczen zdrowotnych); na podstawie przepisow Ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego w celu rozpatrzenia skargi
badz wniosku.

IV. Informacja o dobrowolnosci lub obowigzku podania danych: Podanie przez
Panig/Pana danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednak ich niepodanie moze
uniemozliwi¢ rozpatrzenie skargi bgdz wniosku. Podanie danych jest niezbedne dla
prawidtowego rozpatrzenia skargi lub wniosku i przechowujemy je do czasu
przedawnienia roszczen.

V. Okres przechowywania: Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez
okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania, nie krocej niz okres wskazany

w przepisach o archiwizaciji tj. ustawie z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach.

VI. Prawa przystugujace osobie, ktérej dane sa przetwarzane: W zwigzku
z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystugujg Pani/Panu: prawo
dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do sprostowania swoich
danych, prawo do usuniecia danych osobowych, prawo do ograniczenia
przetwarzania danych, prawo do sprzeciwu. Kazde z tych Zzgdan bedzie przez
administratora rozpatrzone zgodnie z przepisami RODO. Przystuguje Pani/Panu
rowniez prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

VIl. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom do tego
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

VIIl. Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym
réwniez w formie profilowania i nie bedg przekazywane do panstw trzecich.



